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R E S U M O  P R O F I S S I O N A L
Profissional dinâmico e resiliente, com sólida
experiência em reparação técnica, suporte
técnico, gestão logística e liderança de equipas
multidisciplinares.
Em fase de conclusão da licenciatura em
Engenharia Informática e Computadores, com
competências em administração de sistemas,
gestão de redes e segurança da informação.
Domínio de sistemas operacionais Windows,
macOS e Linux, e em constante aprofundamento
no desenvolvimento de linguagens de
programação como Java, Kotlin, JavaScript,
HTML, SQL e Assembly.Histórico comprovado na
otimização de processos e na entrega de
resultados em ambientes exigentes, assim como
no atendimento ao cliente de excelência.

C O M P E T Ê N C I A S  T É C N I C A S :
Diagnóstico e reparação de dispositivos
eletrónicos: computadores, smartphones,
tablets, TVs, eletrodomésticos.
Sistemas operacionais: Windows, macOS,
Linux; instalação de software.
Ferramentas de produtividade e colaboração:
Microsoft Office, Google Workspace, LaTeX,
Zoom, Skype, Meet.
Planeamento logístico: organização de
materiais para eventos de grande porte,
gestão de stocks e transporte.
Conhecimentos básicos em marketing digital
para gestão de redes sociais. 

Berto Barata
E X P E R I Ê N C I A  P R O F I S S I O N A L

Gestão de equipas responsáveis pela receção, etiquetagem e
armazenamento de materiais para eventos VIP e de grande escala.
Planeamento logístico para eventos simultâneos em locais como Meo Arena,
Rock in Rio e NOS Alive, otimizando processos e aumentando receitas em
até 200%. Coordenação operacional com equipas de cozinha, garantindo
eficiência e qualidade. Condução de veículos refrigerados para transporte
logístico de materiais.

Coordenador de Logística de Cozinha e Armazém
Food Events Network | 04/2020 a 12/2023 e 03/2024 a 11/2024

Diagnóstico e reparação de computadores, smartphones, tablets,
televisões, aspiradores robóticos e pequenos eletrodomésticos.
Configuração inicial de dispositivos, instalação de antivírus e gestão
logística de equipamentos para reparação externa. Atendimento ao cliente,
com prioridade na resolução de situações técnicas complexas.

Worten (Worten Resolve) | 12/2023 a 02/2024
Técnico de Reparação Informática

Licenciatura em Engenharia Informática e de
Computadores (A realizar- Ano 2 - média 15,9)
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa —
Lisboa, Portugal
Ensino Secundário em Ciências e Tecnologia
Externato Marista de Lisboa — Lisboa, Portugal
Concluído em 2018

E D U C A Ç Ã O

Preparação e serviço de refeições saudáveis, atendimento direto ao cliente.
Gerenciamento de caixa e processamento de pagamentos em diferentes
métodos. Manutenção da organização e higiene do espaço de trabalho.

Operador de Food Truck
Nutrilovers - 03/2020 a 05/2020

Responsável pelo recrutamento, avaliação e desenvolvimento técnico e
psicológico de jovens atletas. Condução de treinos personalizados
baseados nos princípios do Conteúdo Fundamental de Treino (CFT),
promovendo o desenvolvimento técnico, tático, físico e mental adaptado à
faixa etária e nível dos praticantes. Aplicação de metodologias modernas,
focadas no ensino progressivo e na motivação, além da promoção de
valores como disciplina, trabalho em equipa e fair play. Contribuição para o
crescimento integral dos atletas em ambiente desportivo estruturado, com
colaboração em equipas técnicas e participação em competições e estágios
formativos.

Treinador de Futebol Juvenil
Centro de Cultura Desporto Olivais Sul | 08/2018 a 02/2020

O U T R A S  I N F O R M A Ç Õ E S  
Carta de Condução: Categoria B (veículos ligeiros).
Participação em projetos universitários, incluindo Formula Student, e
atuação como vogal do departamento de desporto da faculdade.
Colaboração no projeto de modernização dos contentores subterrâneos
da cidade de Lisboa, visando melhorar a gestão de resíduos em períodos
de maior produção. Voluntariado no Banco Alimentar Contra a Fome e em
instituições de proteção animal, realizando tarefas de apoio comunitário e
cuidado de animais.

Liderança de equipa multidisciplinar e
coordenação de operações.
Resolução de problemas e tomada de decisão
em ambientes exigentes.
Comunicação clara e eficaz com clientes e
parceiros.
Flexibilidade, adaptabilidade tecnológica e
orientação para resultados.

S O F T  S K I L L S

Assistência técnica e manutenção preventiva, suporte técnico em hardware
e software, incluindo diagnóstico e resolução de problemas informáticos
relacionados com sistemas internos do stand. Responsável pelo primeiro
contato com clientes para registro de queixas, realizando atendimento
direto e efetuando diagnóstico inicial utilizando equipamentos de leitura
eletrónica vinculados às portas OBD dos veículos. Gestão e atualização das
redes sociais e conteúdos digitais para promoção da empresa. Realização
de detalhamento automóvel, incluindo limpeza especializada e polimento de
faróis, garantindo a qualidade da apresentação dos veículos. Coordenação
administrativa da documentação dos veículos, atuando na comunicação com
leiloeiros e advogados para processos legais e regulares.

Stand Automóvel SANTOS&SARAIVA | 01/2025 a 09/2025
Assistente Técnico & Administrador Digital

I D I O M A S
Português: Nativo (C2)
Inglês: Proficiência Profissional (C1) 
Francês: Proficiência Profissional (B1)


