RESUMO PROFISSIONAL

Profissional dinamico e resiliente, com sodlida
experiéncia em reparagdo técnica, suporte
técnico, gestdo logistica e liderangca de equipas
multidisciplinares.

Em fase de conclusdo da licenciatura em
Engenharia Informdtica e Computadores, com
competéncias em administracdo de sistemas,
gestdo de redes e seguranga da informagao.
Dominio de sistemas operacionais Windows,
macOS e Linux, e em constante aprofundamento
no desenvolvimento de linguagens de
programagdo como Java, Kotlin, JavaScript,
HTML, SQL e Assembly.Histérico comprovado na
otimizagdo de processos e na entrega de
resultados em ambientes exigentes, assim como
no atendimento ao cliente de exceléncia.

EDUCACAO

Licenciatura em Engenharia Informatica e de
Computadores (A realizar- Ano 2 - média 15,9)
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa —
Lisboa, Portugal

Ensino Secundario em Ciéncias e Tecnologia
Externato Marista de Lisboa — Lisboa, Portugal
Concluido em 2018

COMPETENCIAS TECNICAS:
Diagndstico e reparagdo de dispositivos
eletronicos: computadores, smartphones,
tablets, TVs, eletrodomésticos.

Sistemas operacionais: Windows, macOS,
Linux; instalagédo de software.
Ferramentas de produtividade e colaboragéao:
Microsoft Office, Google Workspace, LaTeX,
Zoom, Skype, Meet.
Planeamento logistico: organizagdo de
materiais para eventos de grande porte,
gestdo de stocks e transporte.
Conhecimentos bdsicos em marketing digital
para gestao de redes sociais.

SOFT SKILLS
Liderangca de equipa multidisciplinar e
coordenacgdo de operagdes.
Resolucédo de problemas e tomada de deciséo
em ambientes exigentes.
Comunicagado clara e eficaz com clientes e
parceiros.
Flexibilidade, adaptabilidade tecnoldgica e
orientagdo para resultados.

Qs (+351) 939 443 377

Q berto_barata@icloud.com

Berto Barata

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Assistente Técnico & Administrador Digital

Stand Automdével SANTOS&SARAIVA | 01/2025 a 09/2025

Assisténcia técnica e manutengdo preventiva, suporte técnico em hardware
e software, incluindo diagndstico e resolugcdo de problemas informaticos
relacionados com sistemas internos do stand. Responséavel pelo primeiro
contato com clientes para registro de queixas, realizando atendimento
direto e efetuando diagndstico inicial utilizando equipamentos de leitura
eletrénica vinculados as portas OBD dos veiculos. Gestdo e atualizagdo das
redes sociais e conteudos digitais para promogao da empresa. Realizagéo
de detalhamento automovel, incluindo limpeza especializada e polimento de
fardis, garantindo a qualidade da apresentagdo dos veiculos. Coordenagao
administrativa da documentagdo dos veiculos, atuando na comunicagdo com
leiloeiros e advogados para processos legais e regulares.

Técnico de Reparacao Informatica
Worten (Worten Resolve) | 12/2023 a 02/2024

Diagndstico e reparagdo de computadores, smartphones, tablets,
televisdes, aspiradores robdticos e pequenos eletrodomésticos.
Configuragdo inicial de dispositivos, instalagdo de antivirus e gestéo
logistica de equipamentos para reparagdo externa. Atendimento ao cliente,
com prioridade na resolugdo de situagdes técnicas complexas.

Coordenador de Logistica de Cozinha e Armazém

Food Events Network | 04/2020 a 12/2023 e 03/2024 a 11/2024
Gestdo de equipas responsdveis pela recegdo, etiqguetagem e
armazenamento de materiais para eventos VIP e de grande escala.
Planeamento logistico para eventos simultdneos em locais como Meo Arena,
Rock in Rio e NOS Alive, otimizando processos e aumentando receitas em
até 200%. Coordenagdo operacional com equipas de cozinha, garantindo
eficiéncia e qualidade. Condugédo de veiculos refrigerados para transporte
logistico de materiais.

Operador de Food Truck

Nutrilovers - 03/2020 a 05/2020

Preparagao e servigo de refeigées sauddveis, atendimento direto ao cliente.
Gerenciamento de caixa e processamento de pagamentos em diferentes
métodos. Manutengao da organizagao e higiene do espago de trabalho.

Treinador de Futebol Juvenil

Centro de Cultura Desporto Olivais Sul | 08/2018 a 02/2020
Responsavel pelo recrutamento, avaliagdo e desenvolvimento técnico e
psicoldgico de jovens atletas. Condugdo de treinos personalizados
baseados nos principios do Conteltdo Fundamental de Treino (CFT),
promovendo o desenvolvimento técnico, tatico, fisico e mental adaptado a
faixa etaria e nivel dos praticantes. Aplicagdo de metodologias modernas,
focadas no ensino progressivo e na motivagdo, além da promogdo de
valores como disciplina, trabalho em equipa e fair play. Contribuigado para o
crescimento integral dos atletas em ambiente desportivo estruturado, com
colaboragado em equipas técnicas e participagdo em competicdes e estagios
formativos.

IDIOMAS

e Portugués: Nativo (C2)

000000
e Inglés: Proficiéncia Profissional (C1) ‘““‘
 Francés: Proficiéncia Profissional (1) @@@OO®®

OUTRAS INFORMAGOES

e Carta de Conducgdo: Categoria B (veiculos ligeiros).

e Participagdo em projetos universitarios, incluindo Formula Student, e
atuagdo como vogal do departamento de desporto da faculdade.
Colaboragédo no projeto de modernizagdo dos contentores subterraneos
da cidade de Lisboa, visando melhorar a gestdo de residuos em periodos
de maior produgao. Voluntariado no Banco Alimentar Contra a Fome e em
instituicées de protegdo animal, realizando tarefas de apoio comunitario e
cuidado de animais.

Q Lisboa, Portugal



